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Gesundhelt (physisch & psychisch)
_|_

Grundsicherung
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Gesetzlicher Auftrag der
Offentlichen Jugendwohlfahrt

 Familien zu beraten und bei Erziehungsaufgaben zu
unterstutzen

« Entwicklung Minderjahriger zu fordern und sie zu
schutzen, wenn die Obsorgeberechtigten deren Wohl
nicht gewahrleisten.
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Gesetzliche Grundlagen

« Allgemeines Birgerliches Gesetzbuch (ABGB):
88 211, 181 und 137

Bundesjugendwohlfahrtsgesetz 1989

Wiener Jugendwohlfahrtsgesetz 1990

Europaische Menschenrechtskonvention:
Art. 8 — Recht auf Achtung des Familienlebens

Kinderrechtskonvention
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Aufgaben des Bereichs Soziale
Arbelt

o Gefahrdungsabklarung

o Unterstltzung der Erziehung

« Einleitung und Begleitung der Vollen Erziehung
e Soziale Dienste

» Pflegestellenbewilligung und -aufsicht

* Begleitung von Pflegeeltern

e gutachterliche Tatigkeiten in Obsorgeverfahren
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Ansprechpartnerinnen/Angebote

18 Regionalstellen Soziale Arbeit mit Familien
« 8 Eltern-Kind-Zentren mit Elternberatung und

e Sozialarbeiterlnnen in den Geburtskliniken
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Kernaufgaben der Jugendwohlfahrt

Vermutung einer Gefahrdung

a Abklarung

Gefahrdungsfeststellung

(1 Schutzmalinahme der Jugendwohlfahrt
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Leits atze des Handelns

 Kinder schitzen

 Gelindeste — noch zum Ziel fiUhrende - MalRnahme
setzen

* Arbeit mit den Obsorgeberechtigten an einer
Konsolidierung der Familiensituation

» Elternkontakte erhalten
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Kindeswohlgefahrdung

* Vernachlassigung

* Psychische Gewalt und familiare Gewalt
 Physische Gewalt

o Sexueller Missbrauch

Und: Obsorgeberechtigte nicht bereit bzw. in der
Lage, die Gefahrdung abzuwenden.
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Wer muss der Jugendwohlfahrt
die Vermutung einer
Kindeswohlgefahrdung melden?

 Behorden, Schulen, Einrichtungen zur Betreuung von
Minderjahrigen § 37 Abs 1 JWG

 Arzte und Gesundheits- und Krankenpflegeberufe
8§ 54 Abs 6 ArzteG, 8§ 8 GUKG
* sonstige Gesundheitsberufe § 37 Abs. 2 JWG
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Wer muss der Jugendwohlfahrt
die Vermutung einer
Kindeswohlgefahrdung melden?

* In der Jugendwohlfahrt Tatige und Beauftragte
(Psychotherapeuten, Psychologen) § 37 Abs 2 JWG

o Schulleiter- § 48 Schulunterrichtsgesetz

« Kindergartenpadagoglnnen, Wiener
Kindertagesheimgesetz 88 Abs 3

« Tageseltern- Wiener Tagesbetreuungsgesetz § 4 Abs 2
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Verschwiegenheitspflicht
§ 9 WrJWG

 Schutzt das Vertrauensverhaltnis zwischen
Sozialarbeiterin und Klienten

 Umfasst alle personenbezogenen Umstande der
betreuten Personen, deren Familien oder Dritten

« Datenweitergabe muss erforderlich und
sozialarbeiterisch begrindet sein
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Herkunft der
Gefahrdungsmeldungen 2011
anonym
9% Schule/KTH
16%
andere
24%
Selbstmeldung/h
6% Polizei
30%
Spital/Arzt Eigenwahrnehmung
o% MA11 intern
10%
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Gemeldete Gewaltformen 2011

Vernachlassigung

9597

sexueller Missbrauch 190

psychische Gewalt 3189

korperliche Gewalt _ 1542
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Inhalt der Meldung

 Was macht Sorge?

 Was wurde wann von wem beobachtet?
e Status quo des Kindes

* Verhalten des Kindes

e Beobachtung der Interaktion zwischen Mutter/Eltern
und Kind

Wohnungslosigkeit und Gesundheit in der Jugendwohlfahrt @ StaDt:Wien
Brigitte Winna, Mag. (FH) Eveline Holzmdiller MAGVELF R

Kinder-Jugend-Familie



Konkrete Beobachtungen |

* Gesundheitlicher Zustand des Kindes (Kratzer, blaue
Flecken...)

 Verhalten des Kindes

 Personliches Verhalten der Mutter/Vater
(Beeintrachtigungen, Verlasslichkeit...)

« Fahigkeit der Mutter zum eigenen Bedurfnisaufschub
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Konkrete Beobachtungen II

* Richtiges Erkennen der Bedurfnisse des Babys

 Angemessene Reaktion der Mutter/Vater auf die
Bedurfnisse des Babys

e Zeitraum der Reaktion der Mutter/VVater auf die
Bedurfnisse des Babys

» Feinfuhligkeit der Mutter (liebevoll, aufmerksam, offen
oder unwillig, gereizt, latent bis offen aggressiv)
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Unterstutzung der Erziehung
,<Ambulant vor Stationar”

* In 65% der Gefahrdungsabklarungen wurde keine
Gefahrdung festgestellt und die Zusammenarbeit mit
der Familie beendet.

* In 35% der Gefahrdungsabklarungen wurde eine
Gefahrdung festgestellt, was eine weitere
Zusammenarbeit mit der Familie erfordert.
Gelindestes Mittel!
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Ich hab was gegen
Vernachlassigung!

Alfred, Sozialpidagoge, MAG ELF

Selbstversorger?

) RS
Die MAG ELF hilft, wenn es Kinder trifft.

Helfen Sie mit, Kinder in Wien
vor Vemachlassigung zu schiitzen,

# Ohoe Zuwendung und Lishe kann sich @ » Kinder brauchen Zuwendung statt
k=in Kind gui entwicksln. Die Mitarbei- ; oy : MAG:: Liebesentzug. Die Mitarbeiterinnen _ ,
teripnen aod Mitarb=iier d=r MAG ELF Em: :Wie:n K.‘nder-mge’:zgﬂl;:ﬁie und Mitarbeiter der MAG ELF helfen, StODt'iFWten

helfan, wenn Kinder mshr brauchen, als Eltsrn geben Ehim: ik i, wenn Kinder mehr brauchen, als Eltern geben kénnen. Wien Ist anders.

MAG ELF Telefon: 4000-8011

kinoen. MAG ELF Telsfom: 0008011
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Wohnen
als Thema der Jugendwohlfahrt

 Wohnungslosigkeit an sich stellt noch keinen
ausreichenden Grund flr ein aktives Eingreifen der
Jugendwohlfahrt dar — Orientierung am Kindeswohl

 Andererseits sind instabile Wohnverhaltnisse aber
ein Risikofaktor flr das Kindeswohl (wie auch
finanzielle Probleme, kranke Eltern und/oder Kinder,
schlechte Bildung, Gewalterfahrungen der Eltern, ...)
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intellektuelle
Beduirfnisse

aul3erschulische _
Bildung/ Freizeit Bildung

Wiener
Jugend- Elternschule

erholung

Sozialkontakte/

Information
Netzwerke offene und Beratung \ Arbeit
Gruppen im _ fur Kinder
EKiZ Erziehungs- und Eltern
beratung
(SA, SP, Psy.)

stat. und amb.
Erziehungshilfen

L

soziale
Bediirfnisse

emotionale
Bedurfnisse

Scheidungs-
/Trennungs-
beratung

Pflege- Familien-
familien MAF coaching

Delogierungs-
pravention

Information
Projekt und Beratung
Offentlichkeits- Friihe Forderung finanz. Beratung, fur Kinder

arbeit/ Kooperation und Eltern
Sicherheit Kinderschutz- MA 40, Caritas,... Wohnen
. kampagnen -
.. Im Willkommens-
offentlichen geschenk
Raum Klinik-
verbindungs- Eltern-
dienst beratung
Gesundheit materielle
Grundsicherung
korperliche
Bediirfnisse
Wohnungslosigkeit und Gesundheit in der Jugendwohlfahrt — AR
£510518 g StaDtvWien
.. . . . L Wien ist anders.
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Delogierungspravention

 FUr Mieterlnnen von Privatwohnungen: Fachstelle fir
Wohnungssicherung (FAWOYS)

* FUr Mieterlnnen von Gemeindewohnungen ohne
minderjdhrige Kinder in gemeinsamem Haushalt: MA 40

 FUr Mieterlnnen von Gemeindewohnungen mit
minderjahrigen Kindern in gemeinsamem
Haushalt: MAG ELF
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Delogierungspravention MAG ELF
Ablauf |

e |m Sozialen Dienst

Eltern-Kind-Zentren

¢ In der Gefahrdungsabklarung und
~_inder Unterstitzung der Erziehung

Regionalstellen
Soziale Arbeit mit Familien

Wohnungslosigkeit und Gesundheit in der Jugendwohlfahrt
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Delogierungspravention MAG ELF
Ablauf Il

« Schriftliche Einladung zur Beratung

e Beratung unter Einbeziehung der wirtschaftlichen und
sozialen Situation

o Situationsanalyse (Probleme und Ressourcen)

« Hilfeplanung (Haushaltsplan, Prioritaten, Erschliel3ung
zusatzlicher Ressourcen, Abstimmung mit Wr. Wohnen)

* Reflexion (bei Wohnungsverlust Kooperation mit bzZwWOQO)
In der Gefahrdungsabklarung und bei aufrechter Unterstiitzung der

Erziehung erfolgt Delogierungspravention als impliziter Bestandtell
der Zusammenarbeit mit der Familie
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Soziale Wohnungsvergabe
MA 50

Voraussetzungen:

Osterreichische bzw. EWR-Staatsbiirger oder
Daueraufenthalt-EG

*Mindestens 2-jahriger Hauptwohnsitz in Wien
*Geringes Einkommen

«Selbstandige Wohnfahigkeit

sUnverschuldete (drohende) Obdachlosigkeit

Kriterien gelten fur alle Antragstellerinnen/Sozialen Einrichtungen
Uberbelag ist kein Kriterium der Sozialen Wohnungsvergabe
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Soziale Wohnungsvergabe
Beflrwortung von Wohnungsansuchen

Die MAG ELF befurwortet bei Bedarf Wohnungsansuchen

*FUr Familien oder Jugendliche, die im Rahmen von
Erziehungshilfen betreut werden

«Zur Verselbstandigung Jugendlicher aus Voller Erziehung

«Zur Verselbstandigung junge Mitter und ihrer Kinder aus
dem Mutter-Kind-Haus der MAG ELF

...wenn sie die Voraussetzungen
der Sozialen Wohnungsvergabe erflllen.
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Soziale Wohnungsvergabe
Kooperation mit der MA 50

Dartber hinausgehend werden fir betreute Familien bei
Bedarf
*Notfallswohnung s-Ansuchen gestellt (fur nicht

aufenthaltsverfestigte Familien/Jugendliche, die seit 5
Jahren den legalen Aufenthalt in Osterreich haben)

Beflrwortungen fur die Wohnungskommission v.a. bel
gesundheitsschadlichen Wohnungen verfasst
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Wiener Wohnungslosenhilfe

Fallbezogen enge Kooperation, vor allem mit
*Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe bzZWO

und den Einrichtungen

fUr Familien (Haus Kastanienallee, Haus Arndtstralle,
Poolwohnungen/Wohnbasis, ...)

fUr Matter mit Kindern (Mutter-Kind-Heime verschiedener
Trager in Wien) und

fUr junge Erwachsene (z.B. JUCA, aber auch teilbetreutes
Wohnen u.a.)
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Wiener Wohnungssicherung

Zusammenarbeit zwischen

*Wiener Wohnen

s\Wohnpartner

*MA 50 — Soziale Wohnungsvergabe
*MA 40

*MAG ELF

*Fonds Soziales Wien
*Psychosozialem Dienst

«Sucht- und Drogenkoordination Wien
auf Grundlage des Wiener Wohnungssicherungsgesetzes 2012
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Wiener Wohnungssicherung
Ziele

» Rasche, effektive und effiziente Deeskalation und
Losung von Konflikten in den Wiener
Gemeindebauten

* Verhinderung von Delogierung und Obdachlosigkeit

 Initilerung von Hilfe bei rechtlichen, sozialen,
gesundheitlichen und finanziellen Problemen, die in
unmittelbarem Zusammenhang mit den
Wohnkonflikten stehen.
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Kinderschutz durch
interdisziplin are Zusammenarbeit

Ce¥
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