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Konnex 
suchtspezifische Fachberatung 

„Aus der Praxis für die Praxis“ 



Mag.a(FH) Rebecca Nachbagauer 

    Was ist Konnex ? 

 

Fachberatung 

zum Thema Sucht und Drogen 

 

 

Liaisondienst der Sucht und 

Drogenkoordination Wien 
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Liaisondienste  
der Sucht- und Drogenkoordination Wien 

•      - Spitalsverbindungsdienst 

 

•  Konnex   - Fachberatung 

•  KOBE              - Verbindungsdienst für 

       niedergelassene ÄrztInnen 
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     Die Idee                                                  
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Vernetzte Suchthilfe               

KlientIn 
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Koordinierte Zusammenarbeit 

Konnex 
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   Ziele von Konnex 

• Steigerung des subjektiven Sicherheits-
gefühles im Umgang mit 
KonsumentInnen illegaler Substanzen. 

 

• Mehr Wissen über Substanzen, 
Konsumformen, etc. 

 
• Mehr Wissen über Einrichtungen der 

Wr. Drogenhilfe  
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   Grundsätze von Konnex  

• Aus der Praxis für die Praxis  

 

• Nutzung des vorhandenen Wissens und 

der Erfahrung in der Einrichtung  

 

• Wissensvermittlung - vor allem durch 

praxisorientierte Fachberatung  
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• Substanzen 

• Substitution 

• Drogenhilfeeinrichtungen und Vernetzung 

• Suchtmechanismen 

• MitarbeiterInnensicherheit und 

Sicherheitsgefühl 

• Konsumformen und Safer Use 

• Fallbesprechungen 

   Häufige Themen der Fachberatung 
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• Umgang mit KonsumentInnen in der 

Einrichtung 

• Überdosierungen/Beeinträchtigungen 

der KlientInnen 

• MitarbeiterInnensicherheit und Schutz 

anderer KlientInnen 

 Herausforderungen/Themen 
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• Compliance/Treatment Adherence  

• Umgang mit Verschwiegenheit 

• Doppeldiagnosen 

• Aktzeptanz ↔ Motivation 

 Herausforderungen/Themen 
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• Vertrauensbasis 

• Schutz der Einrichtung 

• Spritzentausch 

• Suchtmittelabhängigkeit = Erkrankung 

• Verbindungsdienste 

 

 

 

 Ressourcen 
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   Angebote von Konnex     

• Teilnahme an Teambesprechungen  

• „Runde Tische“ (Praxisorientierte 

Fortbildungen in Form von 

Diskussionsrunden und Workshops) 

• suchtspezifische Fachberatung der  

MitarbeiterInnen  

• Erstellung von schriftlichen Unterlagen  
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   Angebote von Konnex   

•  e-Mail und Telefonberatung 

•  Unterstützung in der Fallarbeit                           
(Fallbesprechungen, 
KlientInnenbegutachtungen)  

•  suchtspezifische Unterstützung bei  
konzeptionellen Überlegungen in den 
Einrichtungen  
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   Erreichbarkeit von Konnex  

 4000 / 87387 
FAX: 4000 / 99 / 87380 

E-Mail: konnex@sd-wien.at 

Montag – Freitag 

09:00 – 17:00 Uhr 
 

Döblerhofstraße 10A, 

1030 Wien 
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Danke für Ihre 

Aufmerksamkeit! 


