
1. Arbeitsgruppe

Arbeitsgruppe
Aufsuchende niederschwellige Angebote - 

„Niederschwellige nachhaltige
Sozialarbeit“
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Begriffsdefinition

Niederschwellige Sozialarbeit ist 
barrierefreier Zugang ohne Auflagen 
zu sozialen Angeboten und 
Leistungen
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Realität

• 4 Euro Selbstbehalt in Notschlafstellen
• Keine Haustiere erlaubt

• KlientInnen sollen frei von Drogen und Alkohol sein

• Rechtliche Grundlagen verhindern Zugang (neue EU - 
BürgerInnen)

• Anträge online
• Callcenter
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Die Folgen

Die wenigen Einrichtungen, die es 
gibt, werden überrannt und müssen 
daher ihrerseits neue Hürden 
einbauen
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Nachgehende Sozialarbeit

Wer kann heute KlientInnen

noch nachgehen?

Aufträge dazu bestehen
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Themen Forderungen Anliegen

• Mikroebene

• Mesoebene

• Makroebene
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Mikroebene

• Notwendigkeit für individuelle Lösungen

• Informelle Netzwerke 

• Formlos in Bezug auf Setting und 
Informationsfluss
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Mesoebene

• Förderungen gebunden an Leistungsaufträge 



• Konkurrenz 
• Konstruktiver Netzwerkarbeit abträglich

• Fachinterne Vernetzungen transparent gestalten
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Makroebene

• Selbstbild und Fremdbild Sozialer Arbeit
• Paradigmenwechsel von Holschuld zu Bringschuld
• EU weite Harmonisierung der Sozialsysteme
• Menschenrechte vor nationalem Recht
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Ist Zustand

• Darstellung Sozialer Arbeit in den Medien 
versus professionelles Selbstverständnis

• Sozialarbeit ist politisch instrumentalisiert
• Empowerment solange gewünscht und 

politisch opportun
• Sozialarbeit als gesellschaftliches Placebo
• Armutsbekämpfung wird privatisiert
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GRUNDLAGEN DER SOZIALEN ARBEIT SIND

 DIE PRINZIPIEN DER MENSCHENRECHTE 

UND DER SOZIALEN GERECHTIGKEIT
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